
Workshop- Valence- May 26, 2023

Executives and entrepreneurs in middle-income economies:

the place and dynamics of the middle class in the MENA region

The middle-class of Enterprises in Middle East and 

North Africa (MENA) during the pandemic: 

Do Covid-19 adaptive strategies improve access to credit?

Imène BERGUIGA

IHEC University of Sousse

Tunisia



Introduction

02
Text Title
Place your own 
text here

03
Text Title
Place your own 
text here

04
Text Title
Place your own 
text here

Revue de la littérature

Echantillon et statistiques descriptives

Modèles et méthodologie

Résultats d’estimation

Plan

2

Conclusion



• Introduction

• Pendant la pandémie de COVID-19, la pauvreté a considérablement augmenté

entre 5 et 35 points de pourcentage en 2020 (Hoogeveen et Lopez-Acevedo,

2021). Un groupe de "nouveaux pauvres" qui n'étaient pas pauvres au premier

trimestre 2020 et qui le sont devenus, a émergé et accentué le déclin de la classe

moyenne, y compris les entrepreneurs.

• En conséquence, les entrepreneurs de la classe moyenne doivent opérer un mode

de "gestion de crise" en adoptant des stratégies d'ajustement du modèle

économique et en recherchant des sources alternatives de financement pour

maintenir leur viabilité financière et lutter contre la pandémie de Covid-19.

• Certains gouvernements ont lancé des programmes de soutien pour fournir des

fonds à ces entreprises souffrant de la crise du COVID-19. Cependant, pour la

région MENA, la part des entreprises qui ont reçu ou s'attendaient à recevoir un

soutien était de 25 %, inférieure à celle de l'Europe et de l'Asie centrale, à 46 % et

28 % respectivement.
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• Introduction

• Notre étude examine l'impact de différentes stratégies adoptées pour ajuster le

modèle d'affaires de l'entreprise en réponse à la crise de la pandémie de COVID-

19, sur l'accès au financement public des deux côtés : la demande et l'offre.

• Les stratégies d'adaptation au COVID-19 de la classe moyenne des entreprises

des pays MENA améliorent-elles l'accès aux programmes de soutien

gouvernementaux ? En d'autres termes, du côté de la demande, ces stratégies

ont-elles incité les entreprises à postuler ? Ou du côté de l'offre ont-elles

augmenté les chances de l'entreprise de bénéficier des programmes

gouvernementaux ?

• Peu d'investigations empiriques sur le sujet de l'entrepreneuriat de la classe

moyenne + aucun article n'a abordé la relation entre la question du financement

de ces entrepreneurs et les stratégies d'adaptation au Covid-19 dans les pays

MENA => Notre étude apporte de nouvelles perspectives.
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1. Revue de la littérature

1.1. Les entrepreneurs de la classe moyenne

Pas de consensus sur une quelconque définition de classe sociale (Clément et

al, 2022). La définition la plus courante de la classe moyenne repose

généralement sur deux critères : le revenu et la profession.
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la classe moyenne regroupe des micro-entreprises, des entreprises de taille moyenne

mais surtout des petites entreprises (10-49 salariés), dont 68,8% en Egypte, 51,89%

(Maroc), 46,55% (Tunisie) et 56,62% (Jordanie), majoritairement détenues (87%) ou

gérées (94%) par des hommes. Trois gestionnaires sur quatre ont une formation

universitaire et une expérience mature.
6

Graph 2: Distribution of Firms by social class in MENA countries
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1.2. Les réponses des entreprises à la crise épidémique du Covid-19

Des nouveaux défis pour les petites et moyennes entreprises.

Changement des modèles commerciaux + Adaptation des plateformes numériques

Sun et al. (2022) ont remarqué que leurs réponses à la crise pandémique

dépendent de la taille, de la propriété, de l'âge et de l'emplacement de

l'entreprise. Ces stratégies peuvent être adoptées afin d'envoyer des signaux

positifs au marché des capitaux concernant la stabilité financière de l'entreprise

(Milde et Riley, 1988).

Programmes gouvernementaux : divers fonds de soutien, report d'impôt, report

des remboursements de prêts par les banques, nouveaux prêts pour les

entreprises des secteurs concernés, réduction des factures de services publics...
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1.3. Comportment de financement pendant la pandémie

Cowling et al. (2022) : 72 % des emprunteurs précédemment rejetés hésitent à

demander des prêts pendant la crise du COVID-19

Bartic et al. (2020) : les petites entreprises aux États-Unis ont anticipé des

problèmes d'accès à l'aide, tels que les tracas bureaucratiques et les difficultés

d'établissement de l'éligibilité.

Gour et al. (2023) : les micro et petites entreprises ont tendance à emprunter

davantage à leurs connaissances, telles que des parents et des amis ; elles ont

tendance à demander moins de prêts bancaires que les grandes entreprises, tandis

que les entreprises de taille moyenne sont plus susceptibles de demander des

prêts ; et ils sont plus enclins à signaler des difficultés d'accès au crédit.

=> Comportment de la demande de financement: autosélection
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La plupart des PME n'avaient que peu ou pas d'accès aux prêts (Jing et al, 2022).

Gull et al (2023) : de meilleures stratégies adoptées par les PME (telles que

l'ajustement du processus et du produit, le déplacement de l'activité commerciale

en ligne et les modalités de travail à distance) augmentent leur probabilité

d'obtenir de nouveaux crédits du gouvernement et des banques commerciales.

Bui and Do (2021) : l'utilisation de la technologie facilite les demandes de prêt et

augmente les taux d'approbation.

Mushtaq et al (2022) : les PME ayant un meilleur accès aux nouvelles technologies

et les utilisant davantage sont plus susceptibles d'acquérir des ressources

financières auprès des banques.

=> Comportement de l'offre de financement
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2. Echantillon et statistiques descriptives

Source : trois vagues sur un échantillon stratifié d'entreprises menées par l'ERF

(OAMDI 2021) dans 4 pays MENA : Tunisie, Maroc, Egypte et Jordane.

Échantillon : 2278 petites entreprises (10-49 salariés) appartenant à la classe

moyenne (revenu entre 30% et 80%)

10



11



3. Modèles et méthodologie
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4. Résultats d’estimation
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4.1. Autosélection (Probit univarié)

Les stratégies de contrôle COVID-19 (Trade credit, digital marketing et E-commerce) 

ont un effet positif et significatif sur la probabilité d'auto-sélection

Le recours aux crédits commerciaux se substitue aux emprunts bancaires pendant 

les périodes d'offre de crédit plus restrictives.

Les entreprises investissant dans le E-commerce ont été moins impactées par la crise

sanitaire.

Les ajustements du modèle d'affaires (utilisation à la fois digital marketing et E-

commerce) influencent positivement et significativement la probabilité d'auto-

sélection : les stratégies de numérisation de l'activité ont fait que les entreprises ont

choisi de ne pas demander de soutien financier au gouvernement.

Les contraintes de financement (Financing constraints) et les prêts informels

(Informal Funding) sont significatifs et positifs.



Table 3. Modèle d’autosélection
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4.2. Décision de décision de demande (Probit univarié + Probit bivarié)

Seul le E-Commerce en tant que stratégie de contrôle est une variable endogène.

De plus, c'est la seule stratégie qui influence significativement et négativement la

décision de recevoir un financement gouvernemental : Cette stratégie adoptée a été

perçue comme un signal que ces entreprises de la classe moyenne n'avaient pas

un besoin urgent de financement et qu'elles n'étaient pas la cible de la

gouvernement pendant la crise sanitaire.

le déficit de liquidité (liquidityshortfall) influence significativement et

positivement la probabilité d'acceptation de la demande de financement.

Les indicatrices de pays (Country dummies) sont positives et significatives. Les

décisions de rejet de soutien des programmes gouvernementaux aux petites

entreprises dans ces pays sont faibles.



Table 4. Modèle de décision de demande
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Conclusion

Du côté de la demande, l'utilisation de stratégies d'adaptation au Covid 19 est plus

susceptible de décourager les entrepreneurs de la classe moyenne de postuler aux

programmes gouvernementaux.

Du côté de l'offre, le commerce électronique était la seule stratégie endogène qui

diminuait les chances de l'entreprise de bénéficier des programmes

gouvernementaux : ils n'encourageaient pas les entreprises à s'adapter

technologiquement pendant la crise du COVID-19.

Implications :

Les entrepreneurs de la classe moyenne doivent compter sur leurs capacités

d'autofinancement, en temps de crise et anticiper un niveau optimal de préparation de

leurs business model afin d'éviter au maximum toute perturbation inopinée.

Limites :

Biais de sélection dû aux seuils de mesure de la classe moyenne, au chiffre d'affaires

utilisé comme proxy de revenu, ainsi qu'aux caractéristiques communs (ERF vs. WBES)

pour identifier les entrepreneurs de la classe moyenne.
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